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UUnn  ssyyssttèèmmee  ssppéécciiaall iisséé  ppoouurr   llaa    
ggeesstt iioonn  ddee  ll ’’eennttrreett iieenn  ddee  ppaarrccss  

dd’’uunnii ttééss  eett   dd’’aatteell iieerrss  ddee  
rrééppaarraatt iioonnss  

 
 

 

 
 

Le mode RT : 
Un système de bon de 

travail interactif qui 
s’intègre rapidement 

dans l’entreprise de par sa 
facilité d’opération 

 
 

 

MIR-RT 
 
Tous les gestionnaires sont unanimes : une bonne gestion de l’entretien 
des unités confère des avantages considérables. 
 
·  Augmente la sécurité des conducteurs et des usagers de la route; 
·  Réduit les bris majeurs qui entraînent des temps d’arrêt prolongé; 
·  Réduit les frais de réparation et d’exploitation; 
·  Réduit les risques de pannes et les désagréments qui s’y rattachent, 

dont les retards de livraison et les frais de dépannage; 
·  Contribue à bâtir et à maintenir une bonne réputation; 
·  Augmente la durée de vie et la valeur de revente des unités; 
·  Permet de faire face aux contrôles routiers sans inquiétude. 
 
Plusieurs systèmes informatiques sur le marché aident les gestionnaires 
à mieux planifier via une série de rapports statistiques de coûts 
d’opération élaborés. 
 
Toutefois, si l’on désire vraiment diminuer les coûts d’opération, il ne suffit 
pas de se contenter de regarder des chiffres et de contrôler les dépenses.  
IL FAUT AGIR DIRECTEMENT À LA  SOURCE.  Agir à la source signifie 
de donner efficacement, simplement et rapidement au mécanicien toutes 
les informations lui permettant d’être plus efficace lorsqu’il travaille. 
 
C’est exactement ce besoin que vient combler le système MIR-RT.  La 
force du système MIR-RT réside dans sa capacité à interagir en temps 
réel avec le mécanicien lui donnant ainsi l’information nécessaire pour 
qu’il puisse contribuer à l’objectif de l’entreprise; la baisse des coûts 
d’opération et l’augmentation de la qualité de travail. 
 
Grâce à un système hautement automatisé d’inspection par ordinateur de 
main, jumelé à un système de bon de travail interactif et innovateur, vos 
efforts de gestion sont directement 
orientés vers la réduction de la charge 
de travail et des frais d’entretien. 
 
La lecture de ce document vous 
permettra de constater que MIR-RT est 
un système complet à la fine pointe de 
la technologie.  
 
 
 
 
 

Totalement  
Intégré 

Totalement  
Simple  
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Situer MIR-RT…  
 
Nous allons situer MIR-RT sous la forme de réponses aux 
questions qui nous sont les plus souvent posées à son 
sujet. 
  

 

À qui s’adresse MIR-RT ? 

MIR-RT s’adresse spécifiquement à l’entreprise possédant 
un parc d’unités qui recherche un système spécialisé de 
gestion de l’entretien des unités et de son atelier de travail. 
 
Sous quelle plate-forme fonctionne MIR-RT ? 

MIR-RT fonctionne dans un environnement Windows de 
toutes les générations. 
 
Peut-on lier MIR-RT à un autre logiciel ? 

Oui, MIR-RT est prévu pour pouvoir être lié à plusieurs 
logiciels et une interface universelle permet aux autres 
logiciels de lire des fichiers standards. 
 
MIR-RT fonctionne-t-il en réseau ? 

Oui, tous les types de réseaux sont supportés. 
 
Peut-on exporter et importer des données 
avec MIR-RT ? 

Oui, MIR-RT possède un module d’import-export.  De plus, 
tous les résultats de rapports sont présentés dans un 
chiffrier.  Au besoin, ils peuvent être copiés dans Excel, 
Lotus, Quattro Pro et autres. 
 
Qui utilise MIR-RT ? 

MIR-RT est utilisé par des entreprises privées et publiques 
de grand nom.  Depuis le lancement du logiciel, nous 
comptons parmi nos clients des entreprises telles que la 
Ville de Montréal, La Société des Alcools du Québec, 
V.Boutin Express inc., Molson, Roxboro Excavation inc. et 
autres. 
 
Quelles sont les fonctions du logiciel ? 

Pour répondre à cette question, nous vous invitons à lire le 
reste du document. 
 

 
 

Multi succursale 
 
MIR-RT permet d’effectuer la gestion d’un parc d’unités 
pour une entreprise avec une ou plusieurs succursales. 
 
Les usagers peuvent aisément et à tout moment obtenir les 
informations voulues des autres succursales. 
 

 
 
Par exemple, la fenêtre de l’inventaire permet de voir 
l’ensemble des pièces disponibles dans toutes les 
succursales ou dans une succursale en particulier. 
 

Sécurité 
 
Le système de contrôle d’accès de succursale élimine la 
possibilité d’intrusion, puisque chaque utilisateur doit entrer 
un mot de passe personnel avant de pouvoir amorcer une 
session de travail. 
 

 
 
 
La hiérarchisation des utilisateurs autorisés permet de 
limiter ces derniers à des interventions très précises à 
l’intérieur du logiciel. 
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De plus, dans un  but de sécurité, MIR-RT peut conserver 
dans un historique tous les changements de mots de 
passe. 
 
 

Profil des unités 
 
MIR-RT permet de maintenir un profil détaillé configurable 
de chaque unité.  Chaque information caractérisant une 
unité permet d’effectuer un regroupement précis de ceux-
ci. 
 
 
Caractéristiques générales 
 
Les informations de base telles que le numéro d’unité, le 
NIV, la marque, le modèle, le propriétaire, etc. sont 
incluses et peuvent être utilisées pour effectuer des 
regroupements ou des diffusions d’information. 

 

 

Caractéristiques spécifiques 
 
Une fiche de spécifications techniques pour chaque unité 
peut être complétée.  Cette fiche permet aux gestionnaires 
de définir le type d’unité, ses caractéristiques moteurs, son 
type de carburant, la classe de l'unité, son type de 
suspension, etc. 
 

 
 
 
Garanties générales 
La fiche de l'unité permet de gérer les garanties générales 
de l'unité.  MIR-RT alertera les utilisateurs avant l’échéance 
des garanties. 

 

 
 
MIR-RT permet également de gérer les garanties de 
chaque pièce à partir du bon de travail. 
 
 
MIR-RT alertera l’utilisateur avant de débuter un 
travail sur une unité ayant des garanties, évitant 
ainsi une réparation couverte par une garantie. 
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Système de regroupement 
 
MIR-RT possède un système de regroupement des unités 
performant et facile à utiliser. 
 

 
 
Ce système de regroupement permet aussi de diffuser des 
informations très rapidement aux unités : profils de 
maintenance, fiches d’inspection, configurations d’essieux, 
notes aux dossiers. 
 
 

Entretien préventif 
 
MIR-RT est un puissant outil d’entretien préventif.  Il 
permet de suivre une infinité de points d’entretien de 
manière précise et efficace.  Sa flexibilité vous permet 
d’ajouter ou de modifier aisément les maintenances des 
unités selon vos besoins. 
 
Des profils de maintenance peuvent être créés selon 
l’utilisation des unités et leur fréquence de suivi.  Ceci 
permet, entre autres, aux gestionnaires d’ajuster aisément 
le type de maintenance nécessaire selon l’utilisation des 
unités (utilisation normale – utilisation sévère) selon 
l’année des unités, la route (longue distance – ville)… 
 
 
Programme de maintenance et 
d’inspection 
 
Chaque unité peut être suivie selon le type de fréquence 
désirée : 
 
·  Journées fixes dans l’année; 
·  Fréquence en jours; 
·  Fréquence en kilométrages; 
·  Fréquence en heures moteurs; 
·  Fréquence en consommation de carburant 

Chaque unité peut recevoir sa propre fréquence (90 
jours, 5000 kilomètres, etc. 
 

 

Le système MIR-RT vous alerte des maintenances 
nécessaires et des inspections dues.  Le gestionnaire 
peut effectuer une projection du travail à faire pour le 
nombre de jours et de kilométrages et d’heures 
moteurs voulu. 

 
 

À partir de la liste des unités dus pour une inspection 
ou une maintenance, l’usager peut faire imprimer les 
fiches d’inspection, les registres de freins, les bons de 
travail pour ces unités. 
 
Le statut de l'unité indique au mécanicien tous les 
éléments à vérifier qui se sont accumulés entre les 
entretiens : bons de travail en rappel, les notes aux 
dossiers, entretien à faire, etc. 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
MIR-RT : Inspection 
 
MIR-RT inclut tous les outils nécessaires pour 
effectuer des inspections complètes et précises des 
unités.  
 

Mesures de freins et de pneus 
 
Pour l’inspection des freins et des pneus, MIR-RT 
permet de définir graphiquement chaque unité de la 
flotte.  Ainsi, les utilisateurs possèdent un schéma 
représentant exactement l'unité dont ils veulent 
mesurer les freins ou les pneus.  Ils peuvent 
également consulter les mesures prises 
antérieurement sur l'unité 
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Fiches d’inspection 
 
Un éditeur de fiches d’inspection permet aux 
gestionnaires de créer une multitude de fiches 
d’inspection.  Les fiches d’inspection peuvent être 
conçues en deux langues. 
 
Chaque fiche d’inspection créée peut être attribuée à 
plus d’une unité.  Chaque unité peut avoir plus d’une 
fiche d’inspection.  Autrement dit, une unité peut avoir 
une fiche d’inspection générale et une fiche 
d’inspection pour fins de ronde de sécurité ou autre 
(inspection américaine par exemple.) 
 
 
 
 

 
 
Unité portative 
d’inspection 
(optionnelle) 
 
 
MIR-RT permet à l’usager d’inspecter les unités sans 
crayon ni papier.  Les fiches d’inspection ainsi que les 
registres de freins et de pneus de toutes les unités 
sont intégrés dans un ordinateur de main, l’UPI.  Le 
fonctionnement de l’UPI est unique et spécialement 
développé pour accélérer et améliorer le travail du 
mécanicien. 
 
Les fiches d’inspection sont représentées 
graphiquement sur un écran couleur grand format 
dans l’ordinateur de main.  L’utilisateur peut décider 
d’inspecter l'unité dans la langue de son choix. 
Le mécanicien est libre de suivre la routine 
d’inspection de la fiche ou de passer d’une catégorie 
de points d’inspection à une autre. 
 
 
L’UPI récolte les données des inspections et effectue 
un classement par : 
 
·  Points conformes; 
·  Points non-conformes qualifiés soit : À AJUSTER, 

À RÉPARER, À CHANGER; 
·  Points à venir. 
 
 
De plus, le Mode RT est aussi disponible sur l’UPI, de 
même que la prise des inventaires, des compteurs, de 
la mesure des pneus et des freins ainsi que plusieurs 
autres fonctionnalités permettant de sauver un temps 
précieux. 

 
 

 
 
 
Notes aux dossiers 
 
MIR-RT assure aux gestionnaires le suivi de toutes les 
informations relatives aux unités. 
 
MIR-RT inclut un système de notes aux dossiers des 
unités.  Ce système permet d’ajouter aisément des 
notes à une unité en particulier (plainte du chauffeur, 
avis de l’arrivée d’une pièce etc.) La date, l’heure et la 
personne qui ajoute et vérifie les notes s’inscrivent. 
 
 

 
 
 
 
MIR-RT avertira les intervenants concernés que l'unité 
possède des notes au dossier lors des différentes 
interventions. 
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Le suivi  
 
MIR-RT permet d’effectuer le suivi des travaux 
découlant des inspections.  Il fournira aux 
gestionnaires la liste des unités nécessitant des 
travaux ou des ajustements en cliquant sur le bouton  
À FAIRE – suite aux inspections. 
 

 
 
 

Bon de travail 
 
Le module de bon de travail permet à l’usager 
d’imputer aux unités les travaux effectués. 
 

 
 
 
Le module fonctionne selon le principe d’ouverture et 
de fermeture des bons de travail.  Ceci offre la 
possibilité aux gestionnaires de connaître précisément 
le temps humain consacré à l’entretien d’une unité 
versus les temps d’arrêt de l'unité causés par un bris 
mécanique ou autre.  De plus, ce fonctionnement 
permet au gestionnaire de connaître rapidement les 
travaux non terminés dans son département.  Les 
bons de travail apparaissant en vert dans l’écran 
principal des bons de travail illustrent les travaux en 
cours. 
 
Vous pourrez également faire la gestion de bons de 
travail internes et externes . De plus, chaque bon de 
travail pourra être facturé  au propriétaire de l'unité. 
 
L’utilisation du module permet aux gestionnaires 
d’obtenir l’historique des coûts de maintenance en 
pièces et main-d’œuvre  pour l’ensemble du parc 
d’unités, pour un groupe d’unités ou même pour une 
seule unité à la fois. 
 
 
Il est possible de connaître les coûts d’opération en 
fonction de plusieurs critères : 
 

·  Réparation interne ou externe  (classée par 
garage ou fournisseurs); 

·  Les types d’interventions (planifiées, non 
planifiées ou appel sur route ou autres); 

·  Les causes des réparations  (usure normale, 
garanties, bris anormaux, accidents, 
capitalisations et autres); 

·  Les types de réparations classés par  groupe et 
détaillés  (ajustement moteur, réparation freins et 
autres); 

·  Les positions des interventions sur les  unités 
(essieux avant droit, pièces moteurs gauche et 
autres); 

·  Les types d’entretien préventif (huile, graissage, 
inspections); 

·  Les catégories de pièces utilisées  (lubrifiant, 
pneu, moteur, frein et autres). 

 
Pour résumer un travail de manière très détaillée, 
l’utilisateur bénéficie de plusieurs automatismes 
rendant la tâche rapide et efficace. 
 
Le bon de travail peut être imprimé et remis au 
mécanicien pour que celui-ci effectue la saisie ou il est 
possible de le compléter au fur et à mesure que le 
travail avance avec le mode RT. 
 

Le mode RT (Travail en temps 
réel) 
 
Le module RT permet d’automatiser la saisie  des 
données reliées aux cartes de  travail des 
mécaniciens . Son fonctionnement est similaire à celui 
d’une horloge d’atelier (punch clock).  Des terminaux 
MIR-RT installés aux endroits stratégiques dans 
l’atelier permettent aux mécaniciens d’identifier le 
temps pris pour chacune de leurs actions. 
 

 
 
Le module RT effectue le calcul du temps travaillé des 
mécaniciens en temps réel et inscrit les données dans 
les bons de travail des unités appropriées.  Les 
gestionnaires ne pourront que tirer des bénéfices d’un 
tel système de saisie car le module RT permet : 
·  De réduire de 80% le temps nécessaire à  la 

saisie de données  des cartes de travail.  Plus 
besoin de compléter manuellement les cartes de 
travail; 
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·  D’obtenir les coûts indirects de l’atelier  (temps 
de pause, temps d’attente, temps de déplacement 
des unités, etc.) sans effort supplémentaire de 
saisie d’information; 

·  D’obtenir avec précision  le temps de travail de 
chacun des mécaniciens pour chacun des unités; 

·  Et d’interagir rapidement et efficacement avec 
le mécanicien. 

 
C’est justement dans cet échange d’information que 
l’implantation du système RT apporte des effets 
positifs immédiats.  En fait, le mode RT fournit en 
temps réel une foule d’informations utiles rendant ainsi 
le mécanicien plus efficace au travail.  Par exemple : 
 
·  Le mode RT indique au mécanicien le statut de 

l'unité sur laquelle il s’apprête à travailler.  Le 
mécanicien est avisé si l'unité possède des notes 
aux dossiers non traitées, des maintenances 
préventives à effectuer, des bons de travail en 
rappel, etc. Il possède également le détail des 
réparations, ajustements et changements qu’il doit 
effectuer sur l'unité concernée. 

·  Le module RT indique au mécanicien que le 
travail qu’il s’apprête à commencer a déjà été 
effectué à une certaine date, lui permettant ainsi 
de détecter des symptômes très rapidement. 
 

 
 

·  Le module RT indique au mécanicien si la pièce 
qu’il désire changer sur l'unité est sous garantie. 

·  Le mécanicien peut consulter la liste des pièces 
qui ont déjà été installées sur l'unité, selon le type 
de réparation qu’il s’apprête à effectuer. 

·  Le mécanicien peut effectuer la recherche d’une 
pièce selon le numéro utilisé par le fournisseur. 

·  Lorsque le mécanicien inscrit une pièce, le 
module RT lui indique automatiquement où il peut 
la trouver (la localisation : tablettes, rangées…) 
dans l’inventaire diminuant ainsi le temps de 
recherche. 

 
 
 
 

Planification 
 
Le module planification de MIR-RT vous permet de 
visualiser pour toutes vos unités :  
 

·  Les entretiens à venir;  
·  Les entretiens passés dus; 
·  Les notes laissées à l’unité 
·  Les réparations à effectuer suite à une inspection 

avec l’UPI 
 
Une liste des mécaniciens par succursale vous permet de 
planifier les tâches à effectuer dans la semaine en cours et 
à venir.  
 

 
 
Ce module est en relation directe avec le Mode RT que les 
mécaniciens utilisent.  Au fur et à mesure que les tâches 
planifiées sont complétées elles disparaissent de la 
planification.  
 
Les tâches planifiées et non complétées sont regroupées 
dans une zone pour vous permettre de les planifier  à 
nouveau. 
 
La planification vous permet également d’évaluer si les 
pièces nécessaires aux entretiens préventifs planifiés sont 
disponibles et, au besoin, d’en commander. 
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Mode – RT  
 
Les tâches qui sont planifiées pour le mécanicien lui seront 
présentées automatiquement dans l’ordre que vous les 
avez inscrites. Le mécanicien n’a qu’à suivre la liste.  

 
Un voyant clignotant s’affiche quand le mécanicien n’a pas 
eu le temps d’effectuer une tâche planifiée.  

 

 
 

 
 
Gestionnaire de temps réel 
 
 
Le contremaître du garage peut voir toutes les tâches en 
cours d’exécution avec le gestionnaire de temps réel.  
 
Le gestionnaire de temps réel permet de visualiser toutes 
les tâches accomplies par un mécanicien durant la journée, 
de consulter le bon de travail et le détail de l’unité.  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gestion de l’inventaire 
 
Le module inventaire de MIR-RT inclut des fonctions 
spécifiques à la gestion des pièces de l’unité lourde. 
 
La fiche d’une pièce contient toutes les informations de 
base : 
 
·  numéro de pièces internes 
·  description de la pièce 
·  fabricant 
·  catégorie des pièces 
·  localisation dans l’inventaire 
·  pièce en consigne 
·  quantité de la pièce 
·  coût unitaire des pièces 
·  coût par paquet (fraction) des pièces 
·  coût moyen des pièces 
·  dernier prix payé 
·  prix client 
·  quantité minimale acceptée 
·  quantité maximale 

 

 
 
Le catalogue de numéro de correspondance 
 
Le catalogue de pièces permet d’inscrire pour chaque 
pièce de l’inventaire tous les fournisseurs de cette pièce.  
L’usager peut inscrire le numéro utilisé par chaque 
fournisseur pour identifier la pièce.  Le prix, la dernière date 
d’achat et un commentaire peuvent être inscrits pour 
chaque fournisseur du catalogue de la pièce. 
 
La réception des pièces met à jour automatiquement le 
catalogue de pièces. 
 

Garantie des pièces 

MIR-RT permet d’inscrire pour chacune des pièces définies 
dans l’inventaire les garanties de celles-ci. Ainsi, la 
garantie des pièces prend effet au moment où elles sont 
installées sur une unité. 
 
Le système de suivi des garanties de MIR-RT 
est tellement simple et efficace qu’il procure  
un impact positif immédiat sur le retour sur 
investissement (ROI). 
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La gestion des noyaux 
 
MIR-RT automatise complètement la gestion des noyaux.  
Lorsque l’usager inscrit la notion de noyau pour une pièce, 
MIR-RT prend en charge toutes les subtilités que cela 
implique. 
 
Au moment d’installer une pièce sur l'unité, MIR-RT vérifie 
si celle-ci peut avoir un noyau.  Si oui, le noyau de cette 
pièce est automatiquement ajouté à l’inventaire jusqu’à ce 
qu’il soit retourné au fournisseur.  MIR-RT fait la gestion 
des crédits.  Si un noyau n’est pas crédité, MIR-RT permet 
de charger celui-ci à une unité de la flotte ou à l’ensemble 
des unités. 
 

Gestion des commandes 
 
Le module de gestion  des commandes permet d’effectuer 
l’approvisionnement des pièces de l’entreprise. 
 
Ce module permet de: 
 
·  Effectuer les commandes et les réceptions de 

marchandise; 
·  Gérer les  quantités en retard (BO); 
·  Automatiser les commandes de pièces; 
·  Commander des pneus avec leur numéro d’étiquette; 
·  Transférer des pièces reçues sur un bon de travail. 

 

 
 
 
Le module de bon de commande et réception offre aux 
gestionnaires des mécanismes de validation de commande 
dans le but d’éviter des erreurs d’achat. 
 
Par exemple : 
 
·  Donner à l’usager  le droit d’effectuer des commandes 

ainsi qu’un montant limite maximal d’achat qu’il ne 
peut dépasser; 

·  Empêcher l’usager de compléter les commandes si 
certains items n’ont pas de prix; 

·  Les usagers sont alertés des duplications de 
commandes de pièces. 

 

 

Carburant  
Le suivi de la consommation de carburant des unités est un 
aspect important de l’entretien préventif.  MIR-RT offre aux 
gestionnaires toutes les fonctions nécessaires pour en 
effectuer la gestion. 
 
 

Consommation L/100km et 
milles/gallon  
 
MIR-RT permet d’effectuer le suivi de la consommation de 
carburant des unités aux 100 kilomètres ou milles/gallon.  
L’utilisateur dispose des fonctions nécessaires pour inscrire 
la quantité de carburant des unités et le kilométrage 
quotidien de ceux-ci. 
 
La saisie des données de consommation de carburant peut 
s’effectuer à partir de la lecture des données des boîtes 
électroniques des unités, de système de pompes 
électroniques ou cartes de crédit. 
 
Taxes sur carburant 
 
MIR-RT permet d’effectuer la gestion des taxes sur le 
carburant.  Le module Taxes sur carburant est facile à 
utiliser et offre aux utilisateurs la possibilité de maintenir le 
kilométrage des unités à jour ainsi que leur consommation 
de carburant. 
 
Le kilométrage des unités dans chaque juridiction est 
aisément saisi avec le système de carte graphique de MIR-
RT. 
 

 
 
Les achats de carburant ainsi que les dépenses reliées aux 
voyages sont gérés par MIR-RT.  Une variété de rapports 
d’achats de carburant tels que les achats de carburant par 
unité, par juridiction, par chauffeur, par vendeur de 
carburant sont accessibles aux gestionnaires. 
 
Les rapports de taxes sur carburant sont calculés par MIR-
RT.  Les zones taxables et non-taxables ainsi que les 
voyages avec chargement ou à vide sont considérés par 
MIR-RT pour les rapports de l’IFTA. 
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Historique  
En temps réel…  
 
MIR-RT est muni d’un système représentant l’historique en 
temps réel de toutes les actions portées avec MIR-RT.  Les 
gestionnaires peuvent voir s’ajouter en temps réel les 
inspections, les bons de travail, les voyages, les 
maintenances de toutes les succursales de l’entreprise. 
Il est possible de visualiser l’historique en temps réel pour 
une unité en particulier ou pour une succursale en 
particulier. 
 

 
 

Gestion des pneus 
 
Les pneus représentent sans contredit la deuxième source 
de dépenses pour la majorité des entreprises oeuvrant 
dans le transport et ce, immédiatement après le carburant. 
 
MIR-RT permet d’effectuer la gestion des pneus d’une 
manière totalement unique avec un minimum de saisies et 
d’interventions ainsi qu’une simplicité et une efficacité 
exemplaire. 
 
MIR-RT impute ou crédite correctement les pneus aux 
unités tout en permettant de maintenir à jour l’inventaire 
des pneus de l’entreprise ainsi que sa valeur réelle. 
 
 
 
 
 
 
 

 
Statistique de coûts 
 
MIR-RT permet d’obtenir une multitude de rapports de 
coûts d’opération.  Chaque rapport de coûts d’opération est 
présenté dans un chiffrier.  Il est donc facile pour le 
gestionnaire de (copier/coller) dans un logiciel de chiffrier 
(Excel, Lotus, Quattro Pro) pour en effectuer des 
graphiques et autres traitements. 
 
Tous les rapports de MIR-RT peuvent être effectués : 
 
·  De manière détaillée ou sommaire; 
·  Pour un ou plusieurs équipements; 
·  Pour un type, une ou plusieurs catégories 

d’équipement ou pour le parc d’unités complet; 
·  Pour une période donnée; 
·  Pour un ou plusieurs ateliers; 
·  À partir d’un résultat d’une requête. 
 
 

Langue  
 
MIR-RT est conçu pour pouvoir opérer simultanément en 
plusieurs langues.  La version initiale du logiciel est livrée 
en français et en anglais. 
 
Chaque utilisateur du système peut opérer MIR-RT dans la 
langue de son choix simplement en cochant le choix 
désiré. 
 
 
Système ouvert 
 
MIR-RT est un logiciel ouvert.  Il est possible d’exporter et 
d’importer tous les fichiers de MIR-RT. 
 
De plus, il est possible de lier MIR-RT à d’autres logiciels. 
 
Base de données au choix : 
 

- Hyperfile 
- SQL 
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IMPLANTATION 
 
 
 

Data Dis inc. dispose de gens spécialisés dans l’implantation et la formation du système MIR-RT.   

Le transfert de données de votre système vers MIR-RT (unité, inventaire, propriétaire, fournisseur) est aussi offert 

par Data Dis inc. 

 

Pour de plus amples renseignements, veuillez nous contacter. 

Data Dis Inc. 

520, Michel-Fragasso, bureau 205 

Québec (Québec) G2E 5N4   

 

Coordonnées  

   Québec (418) 877-2787 

     Montréal (514) 731-6013 

     Chicoutimi (418) 690-3136 

     Télécopieur (418) 877-4140  

 

Site Internet  

www.datadis.com  

Courriel  

datadis@datadis.com 
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UUnn  ssyyssttèèmmee  ssppéécciiaall iisséé  ppoouurr   llaa    
ggeesstt iioonn  ddee  ll ’’eennttrreett iieenn  ddee  ppaarrccss  

dd’’uunnii ttééss  eett   dd’’aatteell iieerrss  ddee  
rrééppaarraatt iioonnss  

 
 

 

 
 

Le mode RT : 
Un système de bon de 

travail interactif qui 
s’intègre rapidement 

dans l’entreprise de par sa 
facilité d’opération 

 
 

 

MIR-RT 
 
Tous les gestionnaires sont unanimes : une bonne gestion de l’entretien 
des unités confère des avantages considérables. 
 
·  Augmente la sécurité des conducteurs et des usagers de la route; 
·  Réduit les bris majeurs qui entraînent des temps d’arrêt prolongé; 
·  Réduit les frais de réparation et d’exploitation; 
·  Réduit les risques de pannes et les désagréments qui s’y rattachent, 

dont les retards de livraison et les frais de dépannage; 
·  Contribue à bâtir et à maintenir une bonne réputation; 
·  Augmente la durée de vie et la valeur de revente des unités; 
·  Permet de faire face aux contrôles routiers sans inquiétude. 
 
Plusieurs systèmes informatiques sur le marché aident les gestionnaires 
à mieux planifier via une série de rapports statistiques de coûts 
d’opération élaborés. 
 
Toutefois, si l’on désire vraiment diminuer les coûts d’opération, il ne suffit 
pas de se contenter de regarder des chiffres et de contrôler les dépenses.  
IL FAUT AGIR DIRECTEMENT À LA  SOURCE.  Agir à la source signifie 
de donner efficacement, simplement et rapidement au mécanicien toutes 
les informations lui permettant d’être plus efficace lorsqu’il travaille. 
 
C’est exactement ce besoin que vient combler le système MIR-RT.  La 
force du système MIR-RT réside dans sa capacité à interagir en temps 
réel avec le mécanicien lui donnant ainsi l’information nécessaire pour 
qu’il puisse contribuer à l’objectif de l’entreprise; la baisse des coûts 
d’opération et l’augmentation de la qualité de travail. 
 
Grâce à un système hautement automatisé d’inspection par ordinateur de 
main, jumelé à un système de bon de travail interactif et innovateur, vos 
efforts de gestion sont directement 
orientés vers la réduction de la charge 
de travail et des frais d’entretien. 
 
La lecture de ce document vous 
permettra de constater que MIR-RT est 
un système complet à la fine pointe de 
la technologie.  
 
 
 
 
 

Totalement  
Intégré 

Totalement  
Simple  
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Situer MIR-RT…  
 
Nous allons situer MIR-RT sous la forme de réponses aux 
questions qui nous sont les plus souvent posées à son 
sujet. 
  

 

À qui s’adresse MIR-RT ? 

MIR-RT s’adresse spécifiquement à l’entreprise possédant 
un parc d’unités qui recherche un système spécialisé de 
gestion de l’entretien des unités et de son atelier de travail. 
 
Sous quelle plate-forme fonctionne MIR-RT ? 

MIR-RT fonctionne dans un environnement Windows de 
toutes les générations. 
 
Peut-on lier MIR-RT à un autre logiciel ? 

Oui, MIR-RT est prévu pour pouvoir être lié à plusieurs 
logiciels et une interface universelle permet aux autres 
logiciels de lire des fichiers standards. 
 
MIR-RT fonctionne-t-il en réseau ? 

Oui, tous les types de réseaux sont supportés. 
 
Peut-on exporter et importer des données 
avec MIR-RT ? 

Oui, MIR-RT possède un module d’import-export.  De plus, 
tous les résultats de rapports sont présentés dans un 
chiffrier.  Au besoin, ils peuvent être copiés dans Excel, 
Lotus, Quattro Pro et autres. 
 
Qui utilise MIR-RT ? 

MIR-RT est utilisé par des entreprises privées et publiques 
de grand nom.  Depuis le lancement du logiciel, nous 
comptons parmi nos clients des entreprises telles que la 
Ville de Montréal, La Société des Alcools du Québec, 
V.Boutin Express inc., Molson, Roxboro Excavation inc. et 
autres. 
 
Quelles sont les fonctions du logiciel ? 

Pour répondre à cette question, nous vous invitons à lire le 
reste du document. 
 

 
 

Multi succursale 
 
MIR-RT permet d’effectuer la gestion d’un parc d’unités 
pour une entreprise avec une ou plusieurs succursales. 
 
Les usagers peuvent aisément et à tout moment obtenir les 
informations voulues des autres succursales. 
 

 
 
Par exemple, la fenêtre de l’inventaire permet de voir 
l’ensemble des pièces disponibles dans toutes les 
succursales ou dans une succursale en particulier. 
 

Sécurité 
 
Le système de contrôle d’accès de succursale élimine la 
possibilité d’intrusion, puisque chaque utilisateur doit entrer 
un mot de passe personnel avant de pouvoir amorcer une 
session de travail. 
 

 
 
 
La hiérarchisation des utilisateurs autorisés permet de 
limiter ces derniers à des interventions très précises à 
l’intérieur du logiciel. 
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De plus, dans un  but de sécurité, MIR-RT peut conserver 
dans un historique tous les changements de mots de 
passe. 
 
 

Profil des unités 
 
MIR-RT permet de maintenir un profil détaillé configurable 
de chaque unité.  Chaque information caractérisant une 
unité permet d’effectuer un regroupement précis de ceux-
ci. 
 
 
Caractéristiques générales 
 
Les informations de base telles que le numéro d’unité, le 
NIV, la marque, le modèle, le propriétaire, etc. sont 
incluses et peuvent être utilisées pour effectuer des 
regroupements ou des diffusions d’information. 

 

 

Caractéristiques spécifiques 
 
Une fiche de spécifications techniques pour chaque unité 
peut être complétée.  Cette fiche permet aux gestionnaires 
de définir le type d’unité, ses caractéristiques moteurs, son 
type de carburant, la classe de l'unité, son type de 
suspension, etc. 
 

 
 
 
Garanties générales 
La fiche de l'unité permet de gérer les garanties générales 
de l'unité.  MIR-RT alertera les utilisateurs avant l’échéance 
des garanties. 

 

 
 
MIR-RT permet également de gérer les garanties de 
chaque pièce à partir du bon de travail. 
 
 
MIR-RT alertera l’utilisateur avant de débuter un 
travail sur une unité ayant des garanties, évitant 
ainsi une réparation couverte par une garantie. 
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Système de regroupement 
 
MIR-RT possède un système de regroupement des unités 
performant et facile à utiliser. 
 

 
 
Ce système de regroupement permet aussi de diffuser des 
informations très rapidement aux unités : profils de 
maintenance, fiches d’inspection, configurations d’essieux, 
notes aux dossiers. 
 
 

Entretien préventif 
 
MIR-RT est un puissant outil d’entretien préventif.  Il 
permet de suivre une infinité de points d’entretien de 
manière précise et efficace.  Sa flexibilité vous permet 
d’ajouter ou de modifier aisément les maintenances des 
unités selon vos besoins. 
 
Des profils de maintenance peuvent être créés selon 
l’utilisation des unités et leur fréquence de suivi.  Ceci 
permet, entre autres, aux gestionnaires d’ajuster aisément 
le type de maintenance nécessaire selon l’utilisation des 
unités (utilisation normale – utilisation sévère) selon 
l’année des unités, la route (longue distance – ville)… 
 
 
Programme de maintenance et 
d’inspection 
 
Chaque unité peut être suivie selon le type de fréquence 
désirée : 
 
·  Journées fixes dans l’année; 
·  Fréquence en jours; 
·  Fréquence en kilométrages; 
·  Fréquence en heures moteurs; 
·  Fréquence en consommation de carburant 

Chaque unité peut recevoir sa propre fréquence (90 
jours, 5000 kilomètres, etc. 
 

 

Le système MIR-RT vous alerte des maintenances 
nécessaires et des inspections dues.  Le gestionnaire 
peut effectuer une projection du travail à faire pour le 
nombre de jours et de kilométrages et d’heures 
moteurs voulu. 

 
 

À partir de la liste des unités dus pour une inspection 
ou une maintenance, l’usager peut faire imprimer les 
fiches d’inspection, les registres de freins, les bons de 
travail pour ces unités. 
 
Le statut de l'unité indique au mécanicien tous les 
éléments à vérifier qui se sont accumulés entre les 
entretiens : bons de travail en rappel, les notes aux 
dossiers, entretien à faire, etc. 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
MIR-RT : Inspection 
 
MIR-RT inclut tous les outils nécessaires pour 
effectuer des inspections complètes et précises des 
unités.  
 

Mesures de freins et de pneus 
 
Pour l’inspection des freins et des pneus, MIR-RT 
permet de définir graphiquement chaque unité de la 
flotte.  Ainsi, les utilisateurs possèdent un schéma 
représentant exactement l'unité dont ils veulent 
mesurer les freins ou les pneus.  Ils peuvent 
également consulter les mesures prises 
antérieurement sur l'unité 

 

 



 5 

 

Fiches d’inspection 
 
Un éditeur de fiches d’inspection permet aux 
gestionnaires de créer une multitude de fiches 
d’inspection.  Les fiches d’inspection peuvent être 
conçues en deux langues. 
 
Chaque fiche d’inspection créée peut être attribuée à 
plus d’une unité.  Chaque unité peut avoir plus d’une 
fiche d’inspection.  Autrement dit, une unité peut avoir 
une fiche d’inspection générale et une fiche 
d’inspection pour fins de ronde de sécurité ou autre 
(inspection américaine par exemple.) 
 
 
 
 

 
 
Unité portative 
d’inspection 
(optionnelle) 
 
 
MIR-RT permet à l’usager d’inspecter les unités sans 
crayon ni papier.  Les fiches d’inspection ainsi que les 
registres de freins et de pneus de toutes les unités 
sont intégrés dans un ordinateur de main, l’UPI.  Le 
fonctionnement de l’UPI est unique et spécialement 
développé pour accélérer et améliorer le travail du 
mécanicien. 
 
Les fiches d’inspection sont représentées 
graphiquement sur un écran couleur grand format 
dans l’ordinateur de main.  L’utilisateur peut décider 
d’inspecter l'unité dans la langue de son choix. 
Le mécanicien est libre de suivre la routine 
d’inspection de la fiche ou de passer d’une catégorie 
de points d’inspection à une autre. 
 
 
L’UPI récolte les données des inspections et effectue 
un classement par : 
 
·  Points conformes; 
·  Points non-conformes qualifiés soit : À AJUSTER, 

À RÉPARER, À CHANGER; 
·  Points à venir. 
 
 
De plus, le Mode RT est aussi disponible sur l’UPI, de 
même que la prise des inventaires, des compteurs, de 
la mesure des pneus et des freins ainsi que plusieurs 
autres fonctionnalités permettant de sauver un temps 
précieux. 

 
 

 
 
 
Notes aux dossiers 
 
MIR-RT assure aux gestionnaires le suivi de toutes les 
informations relatives aux unités. 
 
MIR-RT inclut un système de notes aux dossiers des 
unités.  Ce système permet d’ajouter aisément des 
notes à une unité en particulier (plainte du chauffeur, 
avis de l’arrivée d’une pièce etc.) La date, l’heure et la 
personne qui ajoute et vérifie les notes s’inscrivent. 
 
 

 
 
 
 
MIR-RT avertira les intervenants concernés que l'unité 
possède des notes au dossier lors des différentes 
interventions. 
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Le suivi  
 
MIR-RT permet d’effectuer le suivi des travaux 
découlant des inspections.  Il fournira aux 
gestionnaires la liste des unités nécessitant des 
travaux ou des ajustements en cliquant sur le bouton  
À FAIRE – suite aux inspections. 
 

 
 
 

Bon de travail 
 
Le module de bon de travail permet à l’usager 
d’imputer aux unités les travaux effectués. 
 

 
 
 
Le module fonctionne selon le principe d’ouverture et 
de fermeture des bons de travail.  Ceci offre la 
possibilité aux gestionnaires de connaître précisément 
le temps humain consacré à l’entretien d’une unité 
versus les temps d’arrêt de l'unité causés par un bris 
mécanique ou autre.  De plus, ce fonctionnement 
permet au gestionnaire de connaître rapidement les 
travaux non terminés dans son département.  Les 
bons de travail apparaissant en vert dans l’écran 
principal des bons de travail illustrent les travaux en 
cours. 
 
Vous pourrez également faire la gestion de bons de 
travail internes et externes . De plus, chaque bon de 
travail pourra être facturé  au propriétaire de l'unité. 
 
L’utilisation du module permet aux gestionnaires 
d’obtenir l’historique des coûts de maintenance en 
pièces et main-d’œuvre  pour l’ensemble du parc 
d’unités, pour un groupe d’unités ou même pour une 
seule unité à la fois. 
 
 
Il est possible de connaître les coûts d’opération en 
fonction de plusieurs critères : 
 

·  Réparation interne ou externe  (classée par 
garage ou fournisseurs); 

·  Les types d’interventions (planifiées, non 
planifiées ou appel sur route ou autres); 

·  Les causes des réparations  (usure normale, 
garanties, bris anormaux, accidents, 
capitalisations et autres); 

·  Les types de réparations classés par  groupe et 
détaillés  (ajustement moteur, réparation freins et 
autres); 

·  Les positions des interventions sur les  unités 
(essieux avant droit, pièces moteurs gauche et 
autres); 

·  Les types d’entretien préventif (huile, graissage, 
inspections); 

·  Les catégories de pièces utilisées  (lubrifiant, 
pneu, moteur, frein et autres). 

 
Pour résumer un travail de manière très détaillée, 
l’utilisateur bénéficie de plusieurs automatismes 
rendant la tâche rapide et efficace. 
 
Le bon de travail peut être imprimé et remis au 
mécanicien pour que celui-ci effectue la saisie ou il est 
possible de le compléter au fur et à mesure que le 
travail avance avec le mode RT. 
 

Le mode RT (Travail en temps 
réel) 
 
Le module RT permet d’automatiser la saisie  des 
données reliées aux cartes de  travail des 
mécaniciens . Son fonctionnement est similaire à celui 
d’une horloge d’atelier (punch clock).  Des terminaux 
MIR-RT installés aux endroits stratégiques dans 
l’atelier permettent aux mécaniciens d’identifier le 
temps pris pour chacune de leurs actions. 
 

 
 
Le module RT effectue le calcul du temps travaillé des 
mécaniciens en temps réel et inscrit les données dans 
les bons de travail des unités appropriées.  Les 
gestionnaires ne pourront que tirer des bénéfices d’un 
tel système de saisie car le module RT permet : 
·  De réduire de 80% le temps nécessaire à  la 

saisie de données  des cartes de travail.  Plus 
besoin de compléter manuellement les cartes de 
travail; 
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·  D’obtenir les coûts indirects de l’atelier  (temps 
de pause, temps d’attente, temps de déplacement 
des unités, etc.) sans effort supplémentaire de 
saisie d’information; 

·  D’obtenir avec précision  le temps de travail de 
chacun des mécaniciens pour chacun des unités; 

·  Et d’interagir rapidement et efficacement avec 
le mécanicien. 

 
C’est justement dans cet échange d’information que 
l’implantation du système RT apporte des effets 
positifs immédiats.  En fait, le mode RT fournit en 
temps réel une foule d’informations utiles rendant ainsi 
le mécanicien plus efficace au travail.  Par exemple : 
 
·  Le mode RT indique au mécanicien le statut de 

l'unité sur laquelle il s’apprête à travailler.  Le 
mécanicien est avisé si l'unité possède des notes 
aux dossiers non traitées, des maintenances 
préventives à effectuer, des bons de travail en 
rappel, etc. Il possède également le détail des 
réparations, ajustements et changements qu’il doit 
effectuer sur l'unité concernée. 

·  Le module RT indique au mécanicien que le 
travail qu’il s’apprête à commencer a déjà été 
effectué à une certaine date, lui permettant ainsi 
de détecter des symptômes très rapidement. 
 

 
 

·  Le module RT indique au mécanicien si la pièce 
qu’il désire changer sur l'unité est sous garantie. 

·  Le mécanicien peut consulter la liste des pièces 
qui ont déjà été installées sur l'unité, selon le type 
de réparation qu’il s’apprête à effectuer. 

·  Le mécanicien peut effectuer la recherche d’une 
pièce selon le numéro utilisé par le fournisseur. 

·  Lorsque le mécanicien inscrit une pièce, le 
module RT lui indique automatiquement où il peut 
la trouver (la localisation : tablettes, rangées…) 
dans l’inventaire diminuant ainsi le temps de 
recherche. 

 
 
 
 

Planification 
 
Le module planification de MIR-RT vous permet de 
visualiser pour toutes vos unités :  
 

·  Les entretiens à venir;  
·  Les entretiens passés dus; 
·  Les notes laissées à l’unité 
·  Les réparations à effectuer suite à une inspection 

avec l’UPI 
 
Une liste des mécaniciens par succursale vous permet de 
planifier les tâches à effectuer dans la semaine en cours et 
à venir.  
 

 
 
Ce module est en relation directe avec le Mode RT que les 
mécaniciens utilisent.  Au fur et à mesure que les tâches 
planifiées sont complétées elles disparaissent de la 
planification.  
 
Les tâches planifiées et non complétées sont regroupées 
dans une zone pour vous permettre de les planifier  à 
nouveau. 
 
La planification vous permet également d’évaluer si les 
pièces nécessaires aux entretiens préventifs planifiés sont 
disponibles et, au besoin, d’en commander. 
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Mode – RT  
 
Les tâches qui sont planifiées pour le mécanicien lui seront 
présentées automatiquement dans l’ordre que vous les 
avez inscrites. Le mécanicien n’a qu’à suivre la liste.  

 
Un voyant clignotant s’affiche quand le mécanicien n’a pas 
eu le temps d’effectuer une tâche planifiée.  

 

 
 

 
 
Gestionnaire de temps réel 
 
 
Le contremaître du garage peut voir toutes les tâches en 
cours d’exécution avec le gestionnaire de temps réel.  
 
Le gestionnaire de temps réel permet de visualiser toutes 
les tâches accomplies par un mécanicien durant la journée, 
de consulter le bon de travail et le détail de l’unité.  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gestion de l’inventaire 
 
Le module inventaire de MIR-RT inclut des fonctions 
spécifiques à la gestion des pièces de l’unité lourde. 
 
La fiche d’une pièce contient toutes les informations de 
base : 
 
·  numéro de pièces internes 
·  description de la pièce 
·  fabricant 
·  catégorie des pièces 
·  localisation dans l’inventaire 
·  pièce en consigne 
·  quantité de la pièce 
·  coût unitaire des pièces 
·  coût par paquet (fraction) des pièces 
·  coût moyen des pièces 
·  dernier prix payé 
·  prix client 
·  quantité minimale acceptée 
·  quantité maximale 

 

 
 
Le catalogue de numéro de correspondance 
 
Le catalogue de pièces permet d’inscrire pour chaque 
pièce de l’inventaire tous les fournisseurs de cette pièce.  
L’usager peut inscrire le numéro utilisé par chaque 
fournisseur pour identifier la pièce.  Le prix, la dernière date 
d’achat et un commentaire peuvent être inscrits pour 
chaque fournisseur du catalogue de la pièce. 
 
La réception des pièces met à jour automatiquement le 
catalogue de pièces. 
 

Garantie des pièces 

MIR-RT permet d’inscrire pour chacune des pièces définies 
dans l’inventaire les garanties de celles-ci. Ainsi, la 
garantie des pièces prend effet au moment où elles sont 
installées sur une unité. 
 
Le système de suivi des garanties de MIR-RT 
est tellement simple et efficace qu’il procure  
un impact positif immédiat sur le retour sur 
investissement (ROI). 
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La gestion des noyaux 
 
MIR-RT automatise complètement la gestion des noyaux.  
Lorsque l’usager inscrit la notion de noyau pour une pièce, 
MIR-RT prend en charge toutes les subtilités que cela 
implique. 
 
Au moment d’installer une pièce sur l'unité, MIR-RT vérifie 
si celle-ci peut avoir un noyau.  Si oui, le noyau de cette 
pièce est automatiquement ajouté à l’inventaire jusqu’à ce 
qu’il soit retourné au fournisseur.  MIR-RT fait la gestion 
des crédits.  Si un noyau n’est pas crédité, MIR-RT permet 
de charger celui-ci à une unité de la flotte ou à l’ensemble 
des unités. 
 

Gestion des commandes 
 
Le module de gestion  des commandes permet d’effectuer 
l’approvisionnement des pièces de l’entreprise. 
 
Ce module permet de: 
 
·  Effectuer les commandes et les réceptions de 

marchandise; 
·  Gérer les  quantités en retard (BO); 
·  Automatiser les commandes de pièces; 
·  Commander des pneus avec leur numéro d’étiquette; 
·  Transférer des pièces reçues sur un bon de travail. 

 

 
 
 
Le module de bon de commande et réception offre aux 
gestionnaires des mécanismes de validation de commande 
dans le but d’éviter des erreurs d’achat. 
 
Par exemple : 
 
·  Donner à l’usager  le droit d’effectuer des commandes 

ainsi qu’un montant limite maximal d’achat qu’il ne 
peut dépasser; 

·  Empêcher l’usager de compléter les commandes si 
certains items n’ont pas de prix; 

·  Les usagers sont alertés des duplications de 
commandes de pièces. 

 

 

Carburant  
Le suivi de la consommation de carburant des unités est un 
aspect important de l’entretien préventif.  MIR-RT offre aux 
gestionnaires toutes les fonctions nécessaires pour en 
effectuer la gestion. 
 
 

Consommation L/100km et 
milles/gallon  
 
MIR-RT permet d’effectuer le suivi de la consommation de 
carburant des unités aux 100 kilomètres ou milles/gallon.  
L’utilisateur dispose des fonctions nécessaires pour inscrire 
la quantité de carburant des unités et le kilométrage 
quotidien de ceux-ci. 
 
La saisie des données de consommation de carburant peut 
s’effectuer à partir de la lecture des données des boîtes 
électroniques des unités, de système de pompes 
électroniques ou cartes de crédit. 
 
Taxes sur carburant 
 
MIR-RT permet d’effectuer la gestion des taxes sur le 
carburant.  Le module Taxes sur carburant est facile à 
utiliser et offre aux utilisateurs la possibilité de maintenir le 
kilométrage des unités à jour ainsi que leur consommation 
de carburant. 
 
Le kilométrage des unités dans chaque juridiction est 
aisément saisi avec le système de carte graphique de MIR-
RT. 
 

 
 
Les achats de carburant ainsi que les dépenses reliées aux 
voyages sont gérés par MIR-RT.  Une variété de rapports 
d’achats de carburant tels que les achats de carburant par 
unité, par juridiction, par chauffeur, par vendeur de 
carburant sont accessibles aux gestionnaires. 
 
Les rapports de taxes sur carburant sont calculés par MIR-
RT.  Les zones taxables et non-taxables ainsi que les 
voyages avec chargement ou à vide sont considérés par 
MIR-RT pour les rapports de l’IFTA. 
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Historique  
En temps réel…  
 
MIR-RT est muni d’un système représentant l’historique en 
temps réel de toutes les actions portées avec MIR-RT.  Les 
gestionnaires peuvent voir s’ajouter en temps réel les 
inspections, les bons de travail, les voyages, les 
maintenances de toutes les succursales de l’entreprise. 
Il est possible de visualiser l’historique en temps réel pour 
une unité en particulier ou pour une succursale en 
particulier. 
 

 
 

Gestion des pneus 
 
Les pneus représentent sans contredit la deuxième source 
de dépenses pour la majorité des entreprises oeuvrant 
dans le transport et ce, immédiatement après le carburant. 
 
MIR-RT permet d’effectuer la gestion des pneus d’une 
manière totalement unique avec un minimum de saisies et 
d’interventions ainsi qu’une simplicité et une efficacité 
exemplaire. 
 
MIR-RT impute ou crédite correctement les pneus aux 
unités tout en permettant de maintenir à jour l’inventaire 
des pneus de l’entreprise ainsi que sa valeur réelle. 
 
 
 
 
 
 
 

 
Statistique de coûts 
 
MIR-RT permet d’obtenir une multitude de rapports de 
coûts d’opération.  Chaque rapport de coûts d’opération est 
présenté dans un chiffrier.  Il est donc facile pour le 
gestionnaire de (copier/coller) dans un logiciel de chiffrier 
(Excel, Lotus, Quattro Pro) pour en effectuer des 
graphiques et autres traitements. 
 
Tous les rapports de MIR-RT peuvent être effectués : 
 
·  De manière détaillée ou sommaire; 
·  Pour un ou plusieurs équipements; 
·  Pour un type, une ou plusieurs catégories 

d’équipement ou pour le parc d’unités complet; 
·  Pour une période donnée; 
·  Pour un ou plusieurs ateliers; 
·  À partir d’un résultat d’une requête. 
 
 

Langue  
 
MIR-RT est conçu pour pouvoir opérer simultanément en 
plusieurs langues.  La version initiale du logiciel est livrée 
en français et en anglais. 
 
Chaque utilisateur du système peut opérer MIR-RT dans la 
langue de son choix simplement en cochant le choix 
désiré. 
 
 
Système ouvert 
 
MIR-RT est un logiciel ouvert.  Il est possible d’exporter et 
d’importer tous les fichiers de MIR-RT. 
 
De plus, il est possible de lier MIR-RT à d’autres logiciels. 
 
Base de données au choix : 
 

- Hyperfile 
- SQL 
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IMPLANTATION 
 
 
 

Data Dis inc. dispose de gens spécialisés dans l’implantation et la formation du système MIR-RT.   

Le transfert de données de votre système vers MIR-RT (unité, inventaire, propriétaire, fournisseur) est aussi offert 

par Data Dis inc. 

 

Pour de plus amples renseignements, veuillez nous contacter. 

Data Dis Inc. 

520, Michel-Fragasso, bureau 205 

Québec (Québec) G2E 5N4   

 

Coordonnées  

   Québec (418) 877-2787 

     Montréal (514) 731-6013 

     Chicoutimi (418) 690-3136 

     Télécopieur (418) 877-4140  

 

Site Internet  

www.datadis.com  

Courriel  

datadis@datadis.com 
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